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¿CÓMO CITO LA INFORMACIÓN QUE ENCONTRÉ EN INTERNET? 
1 Introducción 
Se recomienda utilizar una Guía o Manual de estilo de alguna asociación académica para elaborar una 
bibliografía. La importancia de estas guías radica en que han permitido normalizar dentro de un ámbito 
académico la forma de citar fuentes dentro de un texto, listar una bibliografía, escribir una tesis, reporte o 
artículo de revista, entre otros, proporcionando un "lenguaje común" de comunicación y consistencia 
en el modo de citar. 
La Bibliografía debe proporcionar la información necesaria y completa para identificar, recuperar y 
consultar cada una de las fuentes citadas. En caso de duda es preferible que sobren elementos a que 
éstos falten. 
Los elementos básicos para asentar una referencia bibliográfica son los mismos para cualquier Guía o 
Manual de estilo que se utilice, sin embargo, el orden en que estos elementos se presentan varían de 
una guía a otra. 
Los elementos incluyen: nombre del autor, título de la obra, lugar de publicación, editorial y fecha de 
publicación. Para los formatos electrónicos se requieren elementos adicionales como nombre del 
servidor, dominio, dirección del sitio en el WWW, nombre del archivo y tipo de archivo, entre otros. 
2 LINEAMIENTOS PARA CITAR FUENTES ELECTRÓNICAS 
Los siguientes lineamientos siguen el formato del Council of Biology Editors (CBE) y se proporcionan a 
modo de ejemplo de una guía para las ciencias. 
2.1 World Wide Web 

• Para citar archivos (files), proporcione el apellido del autor e iniciales (si se conoce); la fecha de 
publicación entre paréntesis; el nombre completo del artículo o el nombre completo del sitio en 
letra itálica. Incluya entre paréntesis la siguiente información adicional: (número de versión, 
edición o revisiones). Incluya la dirección http completa (URL) y la fecha de acceso al sitio.  

Ejemplo: Kemerling, G. (1998). Anselm of Canterbury. 
http://www.people.delphi.com/∼ gmeling/ph/anse.htm 
(25 Mar. 1999) 
2.2 Correo Electrónico, Grupos de discusión (Discussion Lists), Newsgroups 

• Proporcione el apellido del autor e iniciales (si se conoce), o el alias; la fecha de correspondencia 
entre paréntesis (si es diferente de la fecha de acceso); el tema o asunto, y si es lista el nombre 
de la lista en letra itálica. A continuación la dirección de la lista o newsgroup, incluyendo 
cualquier información necesaria como la dirección URL con la leyenda "Disponible".  

Ejemplo: Jones, S. Better Health News. 
listserv. feedback@mail.ivillage.com. Disponible:  
http://betterhealth.com/BetterHealth/messages/ 
(2 Feb. 1999) 
2.3 Información utilizando sitios Gopher 

• Anote el apellido del autor e iniciales (si se conoce); fecha de publicación entre paréntesis; título 
del archivo en letra itálica, seguido por el protocolo y dirección del sitio, el directorio y entre 
paréntesis la fecha de acceso.  

Ejemplo: Boyer, C. (1996). About the virtual reference desk. 
Gopher://peg.cwis.uci.edu:7000/gopher.welcome.peg/ 
Virtual%20REFERENCE%20DESK/about. (31 Dic. 1996). 
2.4 Información utilizando FTP (File Transfer Protocols) 

• Anote el apellido del autor e iniciales (si se conoce); fecha del documento entre paréntesis (si se 
conoce y es diferente de la fecha de acceso); título del archivo en letra itálica; la dirección del 
sitio ftp, y su directorio; y entre paréntesis escriba la fecha de acceso al sitio.  

Ejemplo: Johnson-Eilola, J. (1994) 
Little machines: Rearticulating hypertext users. 
ftp://ftp.daedalus.com/pub/CCCC95/johnson-eilola. 
(14 Aug. 1996). 
2.5 Información disponible utilizando protocolos Telnet 
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• Anote el apellido del autor e iniciales (si se conoce) o el alias; fecha de publicación entre 
paréntesis (si se conoce y es diferente de la fecha de acceso); título del archivo en letra itálica; la 
dirección del sitio telnet, y su directorio; y entre paréntesis escriba la fecha de acceso al sitio.  

Ejemplo: traci (#377). (1995, 3 Noviembre). DaedalusMOO purpose statement.  
WriteWell. telnet://moo.daedalus.com:7777help . (30 Abr. 1996). 
2.6 Publicaciones electrónicas y Bases de datos en línea 

• Anote el apellido del autor e iniciales (si se conocen); la fecha de publicación entre paréntesis; el 
título del artículo o del archivo y encerrado entre paréntesis el número de archivo o versión; el 
título de la base de datos electrónica en letra itálica; la dirección del sitio y su(s) directorio(s); 
entre paréntesis escriba la fecha de acceso al sitio.  

Ejemplo: BioTech Resources and Indiana University (1995-1998). BioTech´s Life  
Science Dictionary.  
http://biotech.icmb.utexas.edu/search/dict-search.html 
(15 Sep. 1998). 
2.7 Programas para computadoras (software) y Juegos en video 

• Anote el apellido del autor e iniciales (si se conoce); la fecha de publicación entre paréntesis; el 
título del programa o videojuego en letra itálica; el número de versión entre paréntesis (si se 
aplica y no está incluido en el título); e información sobre la publicación como lugar de edición y 
editorial.  

Ejemplo: Aprenda.MOS: Sistema de autocapacitación para programar en microcomputadora. (1993). 
(Versión 2.1). México: MICROASIST. 
3. Otros manuales para citas en Internet 
Guías para citas electrónicas de la APA y MLA 
Guía de la MLA para citas electrónicas 
Guía para citar recursos electrónicos de SUNY-Binghamton´s 
Manual para Bibliografías UIA 
Manual para Citas Bibliográficas UIA 
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