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LA INFLUENCIA DE LAS TIC EN LOS ENTORNOS DE
FORMACION: DESAFIOS, RETOS Y PREOCUPACIONES

En los ultimos tiempos se estd desarrollando un discurso ideologico en el
terreno educativo respecto a las nuevas tecnologias de la informacion que
tienden a presentarla como motoras del cambio y la innovacion educativa. Sin
entrar por ahora en lo acertado del planteamiento, si nos gustase indicar dos
cuestiones previas para comenzar nuestro analisis, en primer lugar, que las que
se denominan nuevas tecnologias, lo mismo que las tradicionales, han surgido
fuera del contexto educativo y después se han incorporado a éste, y en
segundo lugar, que por el fundamentalismo tecnologico que algunas veces nos
rodea en el terreno educativo, inicialmente se ha transferido la tecnologia y
después se ha planteado el problema que podria resolver, o dicho en otros
términos primero se han pensado en la tecnologia y después se ha reflexionado
sobre el para qué nos puede servir, y qué problema de comunicacién podria
llegar a resolver.

Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion pueden ser
integradas en el curriculum desde diferentes perspectivas, que pueden
concretarse en: recurso didactico, objeto de estudio, elemento para la
comunicacion y la expresion, como instrumento para la organizacion, gestion
y administracion educativa, y como instrumento para la investigaciéon, y con
diferentes funciones. Perspectivas y funciones que desde nuestro punto de
vista tienden a sobredimensionarse y centrarse en sus caracteristicas y
virtualidades instrumentales, mas que en sus posibilidades comunicativas y
para la creacion de entornos diferenciados para la formacion.

Nos estaria mal comenzar asumiendo como principio inicial que la realidad es
que desconocemos bastante sobre los impactos de las tecnologias tradicionales
en el caso de las denominadas nuevas tecnologias nos vemos mas apurados, ya
que falta un verdadero debate sobre su uso reflexivo, sin olvidar que la
novedad de algunas de ellas ha impedido la realizacion de estudios e
investigaciones sobre sus posibilidades educativas y ademds se estan



introduciendo en la educacion con unas miras exclusivamente de rentabilidad
educativa.

De todas formas algunos indicios nos llevan a apuntar que los impactos de
estas nuevas tecnologia seran de tal manera, que aunque desconocemos co6mo
afectara a la forma de vida en la cual nos desenvolvamos en la sociedad, las
maneras de aprender, la cultura, la politica, la diversion o los negocios; no
cabe la menor duda que nos veremos transformados, influenciados y
enredados, como posiblemente no habia ocurrido anteriormente con otras
tecnologias, ya que el acercamiento y las interrelaciones que se estan
produciendo en los momentos histdricos actuales entre las tecnologias de la
informacion y la sociedad, no habia ocurrido en otros momentos historicos
anteriores, con unos impactos directos, globales y veloces. Por otra parte el
valor de cambio politico, social y econdmico que estd adquiriendo el elemento
basico con el que trabajan, la informacidn, se ha convertido en el componente
primario en torno al cual gira el desenvolvimiento de nuestra cultura
occidental.

Ello nos da pie también a sefialar que el discurso sobre la introduccion de las
nuevas tecnologias en los centros y entornos de educacion y formacion supera
con creces el de las potencialidades instrumentales y adquiere tintes politicos e
ideologicos. Como consecuencia que no se estdn introduciendo por igual en
todos los contextos, sino que estan produciendo cierta marginalidad
sociocultural y econdmica, valga como ejemplo que la red Internet, solamente
se esta incorporando en ciertos paises, mientras que en otros, los del tercer
mundo, su presencia es ocasional y referidas a colectivos empresariales de los
paises industrializados, al mismo tiempo, en los del primer mundo, las
minorias no tienen acceso a las mismas. Con esto lo que queremos decir es
que el discurso de la introduccion de las nuevas tecnologias no debe de
efectuarse exclusivamente desde sus potencialidades para el aprendizaje y
para la mejora de los entornos y contextos de formacion; sino también desde
su influencia politica e ideologica, y sus repercusiones en la configuracion de
un modelo de sociedad, que sin lugar a dudas debera tender hacia modelos
democraticos, participativos, igualitarios y de beneficio social, y que nos
tememos que la introduccion que se esta haciendo de ellas esta reproduciendo
y amplificando los esquemas y desigualdades sociales.

Abordando ya la problematica de las aportaciones de las nuevas tecnologias al
terreno educativo, posiblemente una de las mas significativas sea que nos
permiten eliminar las barreras espacio temporales a las que se ha visto



condicionada la ensefanza, con la modalidad presencial y a distancia, en la
actualidad caben nuevas modalidades con las opciones del mismo tiempo y
distinto lugar, y distinto tiempo mismo lugar en lo que se estd viniendo a
llamar como ensenanza virtual, ensefanza distribuida, teleensenanza o
ensefanza flexible. Desde esta perspectiva se asumen que el aprendizaje se
produce en un espacio fisico no real, como es el ciberespacio, en el cual se
tienden a desarrollar nuestras interacciones comunicativas mediaticas.

Sin querer decir que estas modalidades pueden ser la panacea que resuelva
todos los problemas educativos, lo que si es cierto es que pueden ayudar a
solucionar algunas de las limitaciones que posee la educacion y formacion
actual, sobre todo en sus niveles superiores, en los de formacion continua y en
los no reglados. Propiciandose por las nuevas tecnologias una comunicacion
tanto sincronica como asincronica entre las diferentes personas que
interaccionan por medio de las diferentes herramientas teleméticas: e-mail,
ftp, videoconferencia por IP, BSW, webct... Influencias de estos modelos de
comunicacion que han sido establecidas por Hayashi y otros (1998) en los
términos que representamos en el cuadro que presentamos a continuacion.

SINCRONICO ASINCRONICO
Estilo de | Tendencia hacia el |Tendencia hacia el
aprendizaje. aprendizaje aprendizaje individual.
colaborativo
Esquema de | Necesario. No necesario.
organizacion.
Respuesta en el |Corta. Larga.
tiempo.
Calidad de la |Buena. Mala.
comunicacion.

Al analizar el papel que las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion pueden jugar en el nuevo entramado educativo de la sociedad
de la informacion, debemos tener presente, como se viene indicando desde
diferentes posiciones, que la escuela como institucién formativa por
excelencia estd entrando en crisis, de manera que comienza a indicarse con
claridad que los sistemas educativos actuales estan preparando a las personas
para una sociedad del pasado y en clara contradiccion con las demandas



realizadas desde la sociedad de la informacion que viene apuntando por un
aprendizaje a lo largo de toda la vida. Al respecto, nosotros ya en otro trabajo
(Cabero y Barroso, 1996) indicamos que la formacién en un futuro vendra
determinada por diferentes caracteristicas, como son: mas individualizada,
mas flexible, basada en los recursos, accesible, a distancia, e interactiva.

Individualizada, ya que la educacion tendera progresivamente a responder a
las necesidades concretas de los individuos, en lo que se estd llamando como
educacion bajo demanda; es decir, respuestas educativas directa ante las
solicitudes de formacion realizadas expresamente por los estudiantes. Ello nos
llevara a darle mas significado a las caracteristicas individuales de los sujetos
y adaptar los procesos de formacion a sus ritmos de aprendizaje y
disponibilidad horaria. Este espiritu de formacion nos llevara a la potenciacion
no de la ensefianza basada en el docente, sino en el estudiante, en torno a él
girara el sistema educativo de la ensefianza.

Por otra parte nos encontramos que la formacion tenderd a ser mas flexible, ya
que las ofertas y posibilidades educativas que se le ofrezcan a los ciudadanos
no se limitardn uUnicamente a las instancias regladas y tradicionales del
aprendizaje de su entorno cercano, sino que se abrird un nuevo campo de
posibilidades; de manera que podra elegir cursos y propuestas de formacion
impartidas por instancias de formacion diferentes del espacio en el cual se
encuentre. Esto permitird que la formacion de los individuos no se vea
mediatizada por la calidad de los centros que tenga alrededor, sin olvidarnos
de la posibilidad de solucionar uno de los problemas de las instituciones
escolares, y es la lenta introduccién con que los nuevos descubrimientos e
ideas van llegando para su puesta a disposicion de la comunidad de los que alli
participan.

Esta flexibilidad debe de ser comprendida también desde la posibilidad de que
se amplian los medios con los cuales puede interaccionar para el aprendizaje,
teniendo a su disposicion desde los tradicionales como la television y el libro
de texto, hasta los mas novedosos como los hipertextos, multimedias
distribuidos o redes de banda ancha de comunicacion.

El aprendizaje flexible encarna el principio de la educacion centrada en el
estudiante caracterizada por las necesidades individuales en un sistema que
persigue adaptarse a las caracteristicas de los diferentes tipos de estudiante.
Este aprendizaje ofrece al estudiante una eleccion real en cudndo, como y
donde estudiar, ya que puede introducir diferentes caminos y diferentes



materiales, algunos de los cuales se encontraran fuera del espacio formal de
formacion. En consecuencia se favorece que los estudiantes sigan su propio
progreso individual a su propia velocidad y de acuerdo a sus propias
circunstancias.

Si hasta fechas reciente la escuela cumplia una clara funcién de
almacenamiento de la informacién y ello también es una notable limitacién
para las instancias menos pudientes y rurales, en la actualidad las nuevas
tecnologias van a permitir que el estudiante, independientemente del lugar en
el que se encuentre, pueda acceder a grandes bases de datos y fuentes
informativas. Ahora bien al mismo tiempo si es cierto si es cierto que éstas
tecnologias estdn poniendo a disposicion una verdadera eclosion de
informacion, tanto de forma cuantitativa como cualitativa, también lo es que
ha aumentado considerablemente el ruido de la misma, de manera que nos
lleva, por una parte a plantearnos si tener mas informacion es igual a estar mas
informado, y por otra, que el problema educativo en este aspecto posiblemente
ya no sea localizarla sino discriminarla y evaluarla.

Como estamos observando tales posibilidades de acceso a la informacidn,
traeran un nuevo problema para los objetivos que debe de abarcar la
formacion de los individuos, ya que uno de los problemas de la educacion no
sera la localizacion y busqueda de informacion, sino mas bien de su seleccion
e interpretacion. Y para ello se requerird el dominio de habilidades y destrezas
especificas, para que el estudiante se encuentre alfabetizado para la busqueda
de informacion: conocer cuando hay una necesidad para la informacion,
identificar la necesidad de informacion para dirigir un problema o una
investigacion, localizar la necesidad de informacion, evaluar la informacion,
organizar la informacion, y usar la informacion eficientemente para dirigir el
problema o la investigacion.

Esta posibilidad de ofrecer un gran campo de informacidn, nos lleva también a
una de las caracteristicas anteriormente mencionadas: basada en los recursos;
ya que la formacion del futuro tendrd progresivamente que ir cada vez mas
apoyandose en la utilizacion de las nuevas tecnologias desempefiardn para
propiciar y facilitar nuevos contextos y experiencias de aprendizaje. Por
ejemplo en el caso de la red Internet, nos encontraremos con servicios de
transferencia de fichero, listas de distribucion, servicios de interactivos
mediante la WWW, servicios interactivos multiusuarios para la interaccion
entre comunidades virtuales, y servicios de localizacién e identificacion de
informacién. Usos que se van haciendo mdas potentes, rapidos y fiables,



gracias por una parte a la mejora en el hardware de los equipos y la tecnologia
de la transmision y distribucion, y por otra a las mejoras que se estan
realizando en el software, con disefios mas amigables y con el ofrecimiento de
mas actividades. Permitiendo ya no soélo la transmision de datos, sino también
de voz e imagenes, tanto estaticas como en movimiento.

Desde esta perspectiva la ensefianza "on-line", es decir aquella en la cual el
profesorado y alumnado estdn conectados mediante redes telematicas, se
presenta como una de las realidades formativas del futuro. Esta modalidad de
ensefianza, usa las redes telematicas para conducir las actividades de
ensefianza-aprendizaje y a diferencia de otros tipos de aprendizaje a distancia,
ofrece en tiempo real servicios académicos y administrativos que solo llegan a
ofrecerse en un campus de formacion tradicional.

Otro cambio debe de plantearse en las estrategias que movilicemos para
disefar situaciones de aprendizaje, en los cuales deben de asumirse algunos
principios como son: 1) estar basados en la participacion y la responsabilidad
directa del alumno en su propio proceso de formacion; 2) favorecer el disefo
de modelos de trabajos independiente y autonomos; 3) permitir formas de
presentacion de la informacion adaptadas a las necesidades y caracteristicas
particulares de cada receptor; 4) favorecer por los medios la interaccion entre
usuarios junto a la interaccion con los medios; y 5) asumir como valor
significativo una perspectiva procesual de la ensefianza por encima de una
perspectiva centrada exclusivamente en los productos que se alcancen y
concederle la maxima significacion a los contextos y ambientes donde el
aprendizaje se produce.

Estos nuevos canales a los que nos estamos refiriendo tienden a favorecer
independientemente, tanto el aprendizaje cooperativo como el
autoaprendizaje. Frente a las personas que comentan que estas nuevas
tecnologias introducirdn una excesiva tecnificacion en la ensefianza, la
realidad es que por medio de ellos se puede favorece y posibilitar formas mas
creativas de aprendizaje permitiendo la interaccidn entre sus usuarios
independientemente del espacio y el tiempo en el que sitien. Por otra parte, no
debemos olvidar que para algunas personas y para algin dominio, no sera
imprescindible el encuentro social necesarios en los niveles iniciales
educativos.



Comentario como los que estamos realizando nos llevan a reclamar la
necesidad de contar con materiales que posean un disefio y estructura
especifica, que puedan apoyarse en una serie de hechos como son:

o la posibilidad de ofrecerle al usuario una diversidad de sistemas
simbolicos con los cuales pueda interaccionar,

o« la incorporacion de documentos para la autoevaluacion y la realizacion
de practicas,

« la redundancia constante de la informacién utilizando para ello tanto
formas diferentes de presentacion como el mostrar la misma por
diferentes sistemas simbolicos,

« que incorpore software de trabajo en grupo compartido, utilizacién del
maximo tamafio posible de la pantalla para la presentacion de la
informacion y el analisis de la informacion,

« ¢l disefio de la informacion de manera que aunque posea una estructura
hipertextual o hipermedia que propicie la navegacion libre por parte del
usuario al mismo tiempo nos garantice que éste tenga que pasar por
todos los nucleos significativos de la informacidén no obviando ninguno
de ellos dicho en otros términos que presente una "falsa"
individualizacion de manera que se propicie una tutorizacion mas
efectiva,

o que se discriminen diferentes paginas de actividades: principal de la
asignatura, indice de contenido, referencias bibliograficos, de materiales
para las clases practicas, de ejercicios para resolver...

« vy que al mismo tiempo facilite el acercamiento por parte del usuario a
informacion complementaria que puede estar situada bien en el modulo
especifico de ensefianza o bien ubicados en otros servidores.

Con su introduccion en la formacion se llega a incorporar un nuevo elemento
para el debate, y es que la calidad del aprendizaje va a depender de la calidad
de la interaccion que se establezca entre el estudiante y otros estudiantes, o el
estudiante y el tutor, sea éste personal o mediatico. Bajo esta nueva
perspectiva, la calidad de la interaccion, se convertird en el elemento motor de
la calidad del aprendizaje.

Modelo de educacion como el que nos referimos, tienden a romper uno
unidireccional de la ensefianza, y la concepcion bancaria de la educacion, que
supone que el conocimiento estd depositado en una persona, que es el
profesor, y hay otra, el estudiante, que debe de procurar almacenarlo.
Asemejandose la calidad de la ensefianza, con la fidelidad con que el alumno



repite la informacion presentada por el profesor. Por el contrario, propuestas
como las apuntadas anteriormente por nosotros tienden a favorecer la
autoinstruccion por parte del estudiante y el trabajo cooperativo entre ellos, en
la bisqueda constructivista, y no memoristica, de los contenidos y habilidades.

Ni que decir tiene que la incorporacion de estas nuevas tecnologias en el
terreno educativo, va a llevar la modificacion de los roles tradicionales que el
docente desempefia en la instruccion tradicional, de manera que tenderan a
desvanecerse algunos, como el de transmisor de informacion, y potenciarse
otros, como el de evaluador y disenador de situaciones mediadas de
aprendizaje, entre otros motivos por que puede que €l ya no sea el depositario
de los contenidos y de la informacion. Al mismo tiempo debera de poseer
habilidades para trabajar y organizar proyectos en equipo, ello repercutira en
que se convierta en un organizador dinamico del curriculum estableciendo y
adoptando criterios para la creacion de un entorno colaborativo para el
aprendizaje. Squires y McDougall (1997, 91-95) nos hablan que la
introduccion del software educativo en los centros docentes, va a traer como
consecuencia un fuerte impacto en la modificacion de los estilos docentes de
los profesores, pasando del tradicional suministrador de informacién a otros
mas novedosos: proveedor de recursos para los estudiantes no solo en la
asignacion o recomendacion al estudiante con los que deban de trabajar, sino
lo que es mas importante transformando los materiales para adaptarlo a las
necesidades de los alumnos; organizador del aprendizaje, en el sentido de
crear en el aula entornos especificos para su utilizacion y tiempo destinado
para ello; tutor del estudiante; investigador; y facilitador. Para Torres (1994,
252-254), en el desarrollo de un curriculum integrado, que salvando la
matizacion creemos que las referencias nos sirven para nuestro caso, se
necesita una figura docente reflexiva, con un bagaje cultural y pedagogico
importante para poder organizar un ambiente y un clima propicio para el
aprendizaje, convirtiéndose el profesorado en una figura dinamizadora y
motivadora en el proceso de ensefianza-aprendizaje, desenrollando actividades
como: estimular al alumnado a poner a prueba sus ideas, crear ambientes
distendidos, aceptar los errores como aprendizaje, recurrir a preguntas y
problemas abiertos...

Desde el Manitoba Department of Education (1994) se llama la atencion
respecto a que en la estrategia de aprendizaje basada en recursos, el
profesorado debe de animar a los estudiantes para: ser activos y no pasivos en
el proceso de aprendizaje, acercarse al aprendizaje desde una perspectiva de
investigacion, aceptar la responsabilidad de su propia formacion, ser original y



creativo, desarrollar solucidon de problemas, tomas de decision y evaluacion de
destrezas, y desarrollar una extensa mirada sobre el mundo. Ello supone que el
estudiante tiene que desarrollar nuevas habilidades y capacidades, como son:
reunir y organizar hechos, distinguir entre hechos y ficcion o fuentes primarias
y secundarias, realizar comparaciones sistematicamente, formar y defender
una opinion, identificar y desarrollar soluciones alternativas, resolver
problemas independientemente, y usar conductas responsables.

Ahora bien, tales transformaciones de roles no supone que vaya a desaparecer
su figura y de la escuela, sino que tendrda que transformar su rol
tradicionalmente desempefiado, y en este aspecto por mucho mesidnicos que
existan, ocurrird lo mismo que anteriormente ocurrid con sus visiones respecto
a otros medios, llamese televisivo o informatico.

En estos nuevos contextos de formacion, los docentes sin tener que ser
grandes expertos en el manejo de tecnologia si se le exigira que posean un
cierto dominio tecnologico, que progresivamente ira disminuyendo con la
amigabilidad de los entornos telematicos. Si en un modelo de comunicacion
tradicional la comunicacion es interpretada a través de codigos verbales y no
verbales implicitos y explicitos, en un contexto mediatico de comunicacion la
sencillez de la interaccion con el sistema y la calidad didactica y técnica de los
materiales sera un determinante relevante para que ésta se produzca. En este
caso es necesario recordar que las situaciones de teleaprendizaje requieren una
detallada organizacidn, tanto por parte del administrador técnico del sistema
como por el administrador pedagogico.

Estas transformaciones también se producirdn en los roles a desempefiar por
los estudiantes, que necesitardn estar mas capacitado para el autoaprendizaje
mediante la toma de decisiones y el diagnostico de sus necesidades, la
eleccion de medios y rutas de aprendizaje, la busqueda significativa del
conocimiento y tener mayor significacion en la eleccion de sus propios
itinerarios formativos; al mismo tiempo debera de estar menos preocupado por
la repeticion formal y memoristica de los contenidos. Desde aqui se
potenciardn nuevos dominios de capacidades por parte del estudiante:
adaptabilidad a un ambiente que se modifica rapidamente, trabajar en equipo
de forma colaborativa, aplicar la creatividad a la resolucion de problemas,
aprender nuevos conocimientos y asimilar nuevas ideas rapidamente, tomar
iniciativas y ser independientes, aplicar las técnicas del pensamiento abstracto
e identificar problemas y desarrollar soluciones. Como indica Salinas (1997)
las nuevas tecnologias van a afectar a los alumnos y al rol que juegan de



diversas formas: el acceso a un amplio rango de recursos de aprendizaje,
control activo de los recursos de aprendizaje, participacion en experiencias de
aprendizaje individualizado, acceso a grupos de aprendizaje colaborativo y
experiencias en tareas de resolucion de problemas.

En esta misma linea puede ser interesante las reflexiones que realiza
Birenbaum (1996) respecto a que los individuos de la sociedad de la
informacidén deben de poseer una serie de competencias que concreta en
cuatro fundamentales: competencias cognitivas como solucion de problemas,
pensamiento critico, formulaciéon de preguntas pertinentes, busqueda de la
informacién relevante, ...; competencia metacognitiva que le permitan la
autorreflexion y la autoevaluacion; competencias sociales que le permitan
participar y en su caso dirigir discusiones en grupo, y trabajar
cooperativamente; y disposicion efectivas que hagan posible un trabajo eficaz,
tales como la motivacion intrinseca, una actitud responsable... A ellas
deberiamos de incorporarle una actitud significativa para la interaccion por y
desde los medios.

Los motivos por los cuales las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion no se han utilizado en demasia en nuestro contexto educativo
son diversos, y sin &nimo de acotar el tema podemos indicar los siguientes: la
tradicion oral e impresa, en la que tiende a desenvolverse nuestra cultura
formativa; el papel que suele jugar el profesor como transmisor de
informacion; la lentitud con que la institucion educativo tienden a incorporar
los cambios y las innovaciones; la falta en nuestro contexto de experiencias de
referencia que sirvan de guia y reflexion; la no existencia de centros de
dinamizacion; el analfabetismo tecnologico institucional; la formacidon que
suele poseer el profesorado para su utilizacion; la escasa produccion de
material audiovisual informatico y multimedia para su explotacién didéctico;
los altos costos que suelen tener estas tecnologias para su implantacion y
mantenimiento y la disminucién de recursos econdmicos que se le estan
asignados a la institucion educativa; las limitaciones de las tecnologias
existentes; y las soluciones tecnoldgicas inadecuadas adoptadas que han
llevado a la desmotivacion y al desinterés de los participantes. Sin olvidarnos
que algunas veces cuando se han introducido, lo mismo que ocurrié con otras
tecnologias mas tradicionales, el debate se ha centrado mas en como
agregarlas a las estructuras existentes que en reflexionar en qué cosas nuevas
podemos hacer con ellas y de qué formas diferentes; y el sentido
exclusivamente mercantilista que algunas veces estda dirigiendo su
introduccion.



Los ultimos comentarios realizados nos permiten sugerir algunas medidas que
pueden facilitar la incorporacion de estas tecnologias en la formacion que con
el riesgo de caer en cierta reduccion podemos concretar en las siguientes:
presencia, formacion del profesorado, creencias y organizacion escolar
(Cabero, 1998).

Logicamente una de las primeras medidas a adoptar para su integracion
es que éstas se encuentren presente en los centros de formacion. Presencia que
no debe de limitarse exclusivamente al hardware sino también a la existencia
de software especificos para la realizacion de actividades formativas, no solo
del tipo de proposito general. "La historia de los medios audiovisuales en
nuestro pais ha demostrado con creces cuantos medios han quedado obsoletos
con un minimo uso, simplemente por la falta de recursos para su utilizacion.
Al mismo tiempo deben de adoptarse medidas para que al software de
proposito general, se le vaya incorporando otro especificamente didactico y
educativo." (Cabero, 1998, 61-62). Ahora bien, también la historia de su
introduccidén también ha demostrado que su mera presencia no es suficiente, y
que se necesita adoptar medidas en otros aspectos, que a continuacidén
pasamos a detallar.

La formacion y el perfeccionamiento del profesorado, posiblemente sea una
de las piedras angulares que determine la incorporacion de los medios al
terreno de la ensefianza. Ahora bien, desde nuestro punto de vista no es
simplemente cuestion de tomar la decision de llevarla a cabo, sino lo que es
mas importante reflexionar sobre los aspectos y dimensiones en los cuales
preferentemente se deben de hacer hincapié para su formacién, asi como los
aspectos en los cuales debe de llevarse al cabo la misma, aspecto sobre las que
ya hemos reflexionado en otro lugar (Cabero y otros, 1999), digamos aqui por
tanto simplemente que ésta debe de superar con notoriedad la mera
capacitacion instrumental.

Una de las creencias que creemos debe de cambiarse hace referencia a la idea
que se maneja, posiblemente como consecuencia de situarnos en una escuela
que surge de la revolucion industrial con unos espacios y tiempos definidos y
preconfigurados, que el aprendizaje y el conocimiento no se produce por lo
general, y salvando la modalidad de la educacién a distancia, si no existe una
presencia fisica entre el profesor y el estudiante, y por otra que el profesor es
el depositario del saber. Aspectos ambos con claras referencias de un modelo
bancario de educacion. "En este sentido nos encontramos con un fuerte
problema y es el referido a la inexistencia de modelos tedricos sobre su



funcionamiento, gestion y evaluacion de experiencias de aprendizaje que las
utilicen" (Cabero, 1999, 74).

Dentro de estos aspectos a contemplar para su introduccion esta sin lugar a
duda la dimension organizativa, ya que sin lugar a dudas su incorporacion va a
repercutir en la organizacidn y estructura del sistema educativo. Como sefiala
San Martin (1995, 22), cada vez contamos con mas medios y se hace mas
necesario preguntarnos como influyen en la organizacién de los centros y el
sistema educativo, al cambiar los limites geograficos y vulnerar las leyes de la
propiedad intelectual, donde el conocimiento parece ser que ya no esta
apegado ni a personas, ni a instituciones, sino que circula libremente por el
ciberespacio. El uso de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion no s6lo es cuestion de un problema de acceso, es mas un
problema cultural que mueve una actitud donde el estudiante debe de pasar de
una actitud pasiva a activa, el profesor pierde su estatus de transmisor de la
informacién, y una transformacion de la metodologia de trabajo donde la
colaborativa se convierte en estructura basica de trabajo.

Como hemos podido observar los problemas hoy en la red no son
tecnologicos, o mejor dicho disponemos hoy ya de una tecnologia sostenible y
con estandares aceptados, que nos permiten realizar diferentes cosas, y con
unos parametros de calidad y fiabilidad verdaderamente aceptables. Los
problemas posiblemente vengan en qué hacer, como hacerlo, para quién y por
qué hacerlo. O dicho en otros términos como ponemos a disposicion de los
contextos de aprendizaje y de los ciudadanos las posibilidades que ofrece esta
nueva tecnologia.

Referencias bibliograficas

BIRENBAUM, M. (1996): "Assessment 2000: Towards a pluralistic approach
to assessment", en BIRENBAUM, M. y DOCHY, F. (ed): Alternative in
assessment of achievement, learning processes and prior knowledge, Boston,
Kluwer, 3-29.

CABERO, J. (1998): Uso e integracion de los medios audiovisuales y las
nuevas tecnologias en el curriculum, en PEREZ, R. (coord.). Educacién y
tecnologias de la comunicacion, Oviedo, Servicio de Publicaciones de la
Universidad de Oviedo, 47-66.

CABERO, J. (1999): "La red, ;panacea educativa?", Educar, 25, 61-79.



CABERO, J. y BARROSO, J. (1996): En el umbral del 2000. Formacién
ocupacional y nuevas tecnologias de la informacion: encuentros y
desencuentros, en BERMEJO, B. y otros (coods): Formacién profesional

ocupacional. Perspectivas de un futuro inmediato, Sevilla, GID-FETE, 245-
261.

CABERO, J. y otros (1999): La formacién y el perfeccionamiento del
profesorado en nuevas tecnologias: retos hacia el futuro, en FERRES, J. y
MARQUES, P. (coords): Comunicacién educativa y nuevas tecnologias;
Barcelona, Praxis, 36/21-36/32.

HAYASHI, T. y otros (1998): Group learning environment linking
synchronous and asynchronous learning, en OTTMANN, Th. y TOMECK, 1.
(eds): ED-MEDIA & ED-TELECOM 98, AACE.

SALINAS, J. (1997): "Nuevos ambientes de aprendizaje para una sociedad de
la informacion, Pensamiento educativo, 20, 82-104.

SAN MARTIN, A. (1995): La escuela de las tecnologias, Valencia,
Universitat de Valencia.

TORRES, J. (1994): Globalizacioén e interdisciplinariedad: el curriculum
integrado, Madrid, Morata




